J'ai des projets,

y e 0 1
J'ai besoin d’embaucher comment les réaliser?

J'ai besoin de rédiger une offre d'emploi et de mener un entretien Je cherche un local ou un terrain. Je veux agrandir mes locaux

Rencontre avec un conseiller : les outils d’un recrutement, I'étude de poste gggqpﬂpognegﬁen_f dans la recherche de batiments et de foncier, et dans la

Maison de I'"Emploi Métropole Sud - Alexis DUVILLIER efinimon des es?lns .

T.0320 97 43 00 - aduvilier@mdems.fr Allennes les Marais - 03 20 62 92 40 Carnin - 03 20 85 66 17

Péle emploi - Nadége DESCHAMPS - 03 20 16 97 49 mairie@ville-allennes-les-marais.fr communedecarnin@orange.fr
contact@ville-annoeullin.fr accueil@mairie-provin.fr

Bauvin - 0320181111

. , . secretariat@villedebauvin.fr
6 Je cherche des candidats, comment les sélectionner

Proposition de candidats adaptés aux besoins de I'employeur

Mission Locale Métropole Sud - Caroline BERTRANDE
03 20 32 21 54 - cbertrande@mlims.fr

Péle emploi - Nadege DESCHAMPS - 03 20 16 97 49
enfreprise.npc0054@pole-emploi.net

9 Je veux exporter ou développer mon entreprise
a l'international

Diagnostic et aides pour définir les prérequis pour exporter
sa production. Conseils sur les réglementations des pays

éfrangers
Chambre de Métiers et de CCl International
I'Artisanat Camille PIGNY
9 Je cherche un apprenti Jean Michel FERTEIN 03228280 95
Proposition de candidats, suivi du candidat en 0677 38 56 53 c.pigny@picardie.cci.fr

jm.fertein@artisanat-

e inteorgt
periode d'integration nordpasdecaldais.fr

Mission Locale Métropole Sud - Dany BALARD -
dbalard@mims.fr
Frédéric ALLOI - falloi@mims.fr - 03 20 97 43 20

Chambre de Métiers et de I’Artisanat - David DUPONT
07 63 64 40 52 - d.dupont@artisanat-nordpasdecalais.fr

CCI Grand Lille - Christelle CONSTANT

9 Je veux reprendre ou transmetire une entreprise

Conseils sur mesure pour une reprise d'entreprise ou une
fransmission réussie

. . Chambre de Métiers et de CCI Grand Lille
03 20 63 78 13 - c.constant@grand-lille.cci.fr I'Artisanat Xavier TILMONT
Jean Michel FERTEIN 03206378 34
0677 38 56 53 x.filmont@grand-lille.cci.fr

jm.fertein@artisanat-

o Je veux recruter autrement
nordpasdecalais.fr

Recruter avant tout sur des qualités, des compétences et
un savoir-faire (ni CV, nilettre de motivation) & partir
d'une analyse travaillée des tdches du poste. Aide a

I'intégration et accompagnement au maintien & I'emploi. o Je veux investir et innover

Accompagnement dans la recherche de partenaires tech-

Le SIAME / Office Intercommunal - Sylvie DUHEM - Naima ' : .
niques et financiers

HAMDI - Sylvia MILLEVILLE - 03 20 32 80 80

direct-entreprise-seclin@loffice-asso.fr Chambre de Métiers et de CCI Grand Lille
I’Artisanat Xavier TILMONT
Jean Michel FERTEIN 0320 637834
06 77 38 56 53 x.filmont@grand-lille.cci.fr
. im.fertein@artisanat-
9 J'ai besoin d’'aides a I’emploi nordpasdecalais.fr

Information sur les aides et dispositifs disponibles.
Aide d la mise en oeuvre.

Péle emploi - Nadege DESCHAMPS - 03 20 16 97 49
enfreprise.npc0054@pole-emploi.net
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J'ai besoin de conseils en Gestion J'ai des questions

et en Management a poser a ma ville et aux collectivités
J'ai besoin d'éfre suivi pour démarrer Je souhaite rendre mon entre-
Accompagnement de 3 ans sur I'organisation,la gestion administrative, le suivi prise accessible aux personnes Allennes les Marais - 03 20 62 92 40

mairie@ville-allennes-les-marais.fr
Annoeullin - 03 20 90 41 41

commercial, les RH et les outils de gestion a mobilité réduite

Jean Michel FERTEIN - 06 77 3856 53 Peggy BETREMIEUX - 03 20 63 77 65 le(s) bon(s) partenaire(s) contoct@vile-annoeulin.fr
jm.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr  p.betremieux@grand-lile.cci.fr Bauvin - 032018 11 11
secretariat@villedebauvin.fr
Je veux éviter les difficultés Je veux déclarer une enseigne | €arnin - 03 20 8566 17
L ils d’ t: bil &Enéral i le foncti td Aide pour remplir les formalités communedecarmin@orange.r
es conseils d'un expert : bilan général pour améliorer le fonctionnement de [ u i i .
I'entreprise administratives Provin - 03 20 86 48 04

accueil@mairie-provin.fr

Chambre de Métiers et de I'Artisanat CCI Grand Lille
Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Xavier TILMONT - 03 20 63 78 34
im.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr x.filmont@grand-lille.cci.fr

Je veux faire de la publicité

Aide au respect de la réglementation et soutien pour
remplir les formulaires d'autorisation, profiter de la
publicité locale...

Allennes les Marais - 03 20 62 92 40
mairie@ville-allennes-les-marais.fr

Annoeullin - Service Communication - 03 20 90 41 41
Sandrine Hyniot - contact@ville-annoeullin.fr

Bauvin - 032018 1111

secretariat@villedebauvin.fr

Carnin - 03208566 17
communedecarnin@orange.fr

Provin - 03 20 86 48 04
accueil@mairie-provin.fr

9 Je veux améliorer ma productivité
Etre accompagné pour identifier mes besoins et améliorer la rentabilité de mon
entreprise : analyse comptable et financiere, développement d’outils de gestion

Chambre de Métiers et de I'Artisanat CCI Grand Lille
Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Xavier TILMONT - 03 20 63 78 34
im.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr x.tilmont@grand-lille.cci.fr

o Je veux améliorer ma performance commerciale

Analyse et stratégie commerciale : développement de clientéle, techniques
de vente, nouveaux modes de communication

Chambre de Métiers et de I'Artisanat CCI Grand Lille
Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Xavier TILMONT - 03 20 63 78 34
im.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr x.filmont@grand-lille.cci.fr

J'ai une question ou un probléme de voirie,

o Je veux utiliser les nouveaux outils de communication
d’éclairage ou de gestion d’espaces verts

Aide aux choix et d la mise en ceuvre de nouveaux outils de communication
Chambre de Métiers et de I'Artisanat CCI Grand Lille

Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Xavier TILMONT - 03 20 63 78 34
jm.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr x.filmont@grand-lille.cci.fr

Réponses & vos questions, aide & la résolution de vos
problémes rencontrés

CCHD - Luc VAN LIERDE

03 20 18 04 18 - contact@cchd.fr

o Je veux améliorer mon management

Efre accompagné pour obtenir des conseils adaptés a mes besoins J’ai une question ou un probléme de stationnement ou

Maispn de I'Emploi Métropole Sud CClI Qrand Lille de signalisaﬁon

Alexis DUVILLIER - T. 03 20 97 43 00 Sophie HATTON - 03 20 63 48 29

aduvilier@mdems.fr s.hatton@grand-lille.cci.fr Réponses & vos questions, aide a la résolution de vos problémes

Chambre de Métiers et de I'Artisanat rencontres

Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Allennes les Marais - 03 20 62 92 40 Carnin- 03208566 17

jm.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr mairie@ville-allennes-les-marais.fr communedecarnin@orange.fr
Annoeullin - 03 20 90 41 41 Provin - 03 20 86 48 04

o J'ai des problémes financiers / juridiques contact@ville-annoeullin.fr accueil@mairie-provin.fr
Accompagnement pour m'aider & apurer ma dette et obtenir des renseigne- Bauvin - 0320181111
ments auprés de juges, comptables et avocats... secretariat@villedebauvin.fr

Chambre de Métiers et de I'Artisanat CCI Grand Lille

Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 Xavier TILMONT - 03 20 63 78 34 . ,

jm.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr ~ x.timont@grand-lille.cci.fr J’ai une question ou un probleme de gestion des dechets
Collecte des ordures ménageéres et assimilés, traitement des déchets...

SIRIOM - Alain RANDOUR

o Je souhaite faire une formation / que mes salariés en fassent une... 0320 32 10 20 - siom@orange.fr

Accompagnement pour choisir la formation qui correspond d mes besoins

Chambre de Métiers et de I'Artisanat
Jean Michel FERTEIN - 06 77 38 56 53 - jm.fertein@artisanat-nordpasdecalais.fr

Guide pratique de I' ARTISAN & du COMMERCANT de la Communauté de Communes de la Haute Delle
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